
Professionelles Zweithaar



Der Verlust von Haar ist für die meisten 
Betroffenen eine enorme Belastung. Wenn 
das Haar ausfällt, leidet die Seele mit. Denn 
volles Haar symbolisiert Lebenskraft und 
Vitalität.

Wir bieten seit über 40 Jahren in der zwei-
ten Generation professionelle Beratung und 
hochwertige Qualität im Bereich der Zweit-
haare / Perücken an.

Wir arbeiten eng mit Ärzten und Pflegen-
den zusammen und möchten Sie mit dieser 
Informationsbroschüre bei der Auseinander-
setzung mit dem Thema Haarausfall unter-
stützen und Ihnen helfen, die für Sie beste 
Lösung zu finden.

Herzlich 

Andrea Auderset-Kaufmann

Geschäftsführerin Coiffure Kaufmann



Warum können bei einer Chemotherapie die 
Haare ausfallen?

Krebszellen haben die Eigenschaft, sich von Natur 

aus sehr schnell zu vermehren. 

Chemo- und Strahlentherapie sind dazu da, das 

schnelle Wachstum dieser Zellen und deren 

Vermehrung zu verhindern. Dabei werden auch 

die sich rasch teilenden Haarfollikelzellen an ihrer 

Vermehrung gehindert. 

Im Gegensatz zur umfassend wirkenden Chemo-

therapie verursacht die Strahlentherapie Haarver-

lust nur an Stellen, wo die gezielte Behandlung 

erfolgt.

Der therapiebedingte Haarausfall gehört zu den 

häufigsten Nebenwirkungen in der Tumorbehand-

lung und stellt für die meisten Onkologie-Patien-

ten eine grosse seelische Belastung dar.



Haarverlust durch Chemotherapie tritt meist 10 bis 

28 Tage nach Therapiebeginn auf und ist in der 

Regel vorübergehend. Die Haare können einzeln 

oder auch büschelweise ausfallen.

Das Haarwachstum setzt in vielen Fällen zwei bis 

vier Wochen nach Beendigung der letzten Zytos- 

tatikabehandlung wieder ein. Danach dauert es 

ca. drei Monate, bis das Tragen einer Perücke 

nicht mehr notwendig ist.

Nach dem Ende einer niedrigdosierten Bestrah-

lungstherapie beginnt das erneute Haarwachstum 

in der Regel nach etwa sechs Monaten.

Wir empfehlen Ihnen, bereits vor Beginn der ers-

ten Behandlung einen Termin mit uns zu verein-

baren. Damit kann die Beratung persönlich und 

haartypusgerecht auf Sie abgestimmt werden. Sie 

wählen eine Perücke aus, die Ihrem jetzigen Haar 

in Form und Farbe entspricht und mit der Sie sich 

in der Öffentlichkeit wohl fühlen. 

Der Weg zum richtigen 
Haarersatz



Die Kosten für eine oder mehrere Perücken werden von der 

Invalidenversicherung (IV) übernommen.

Für eine Perücke vergütet die IV pro Kalenderjahr maximal  

Fr. 1500.–. Innerhalb dieses Kostenrahmens werden allenfalls 

statt einer Perücke auch andere Haarersatzmöglichkeiten  

vergütet, z.B. Kopftücher. 

Falls Sie im AHV-Alter sind, bzw. eine AHV-Rente beziehen, 

übernimmt die AHV 75 % des Bruttopreises von Perücken,  

maximal Fr. 1000.– pro Kalenderjahr. 

Unsere Produkte und Dienstleistungen sind von der IV und 

AHV anerkannt. 

Das Anmeldeformular für die Kostengutsprache erhalten Sie 

direkt bei uns. Gerne helfen wir Ihnen mit den Formularen zur 

Beantragung Ihres Haarersatzes.

Wer übernimmt die Kosten  
für das Zweithaar?



Unser Perückenangebot ist sehr reichhaltig an Frisuren 

und Haarfarben. Wir verkaufen ausschliesslich qualitativ 

hochwertiges Zweithaar und arbeiten seit Jahren mit den 

gleichen Lieferanten zusammen.

Qualitativ gute, natürlich aussehende Perücken oder 

Haarteile sind aus Kunst- oder Naturhaar gefertigt. Wir 

empfehlen Ihnen eine Perücke aus Kunsthaar, weil sie 

pflegeleichter ist. Das Material ist heute so gut, dass Sie 

keinen Unterschied zum Echthaar feststellen können. 

Der Vorteil ist neben der leichteren Pflege auch der 

Preis.

Neben der Frage Synthetik oder Echthaar ist die Quali-

tät des Haarersatzes sowie der Arbeitsaufwand bei der 

Herstellung des jeweiligen Modells (Maschinen- oder 

Handarbeit) für den Preis entscheidend. Grundsätzlich 

gilt: 

Je mehr Handarbeit in einer Perücke steckt, umso teurer 

ist sie. 

Pflege

Ihre Perücke können Sie von Beginn an zu Hause selbst 

waschen. Die Produkte für die Pflege und die Pflegean-

leitung sind beim Kauf jeder Perücke in einem Pflegeset 

Das Produkt – Perücken

Perücken von Belle Madame®



Kopfbedeckungen kommen immer dann zum  

Einsatz, wenn Sie Ihren Haarersatz ablegen.  

Während einer Chemotherapie sollten Sie  

Ihren Kopf insbesondere in der Nacht vor Kälte 

schützen. Bei Klinikaufenthalten sind Wickel-, 

Schlauchturban oder Hut eine gute Alternative. 

Die Kopfbedeckungen sind leicht aufzusetzen 

und benötigen danach kaum noch Styling. Sollte 

es Ihnen aufgrund einer Operation schwerfallen, 

die Arme zu heben, können Sie den Turban nach 

vorn gelehnt aufsetzen und ausrichten. 

Wir halten eine Kollektion unterschiedlichster 

Kopfbedeckungen für Sie bereit, die sich stets 

an aktuellen Trends orientieren und angenehm 

zu tragen, vielseitig einsetzbar, hochwertig und 

modisch sind.

Die Alternative – Turbane und Tücher

Turbane von Christine Headwear®



In einem einfühlsamen Kundengespräch nehmen wir Ihre 

Wünsche in Bezug auf Farbe, Haarlänge und Schnitt auf 

und besprechen mit Ihnen den idealen Perückentyp. Bei 

der Wahl der Perücke berücksichtigen wir Ihre Haarfarbe 

und Ihre jetzige Frisur. 

Wir empfehlen Ihnen, vor der Behandlung eine geeigne-

te Perücke auszuwählen. So sieht das «neue Haar» aus 

wie Ihr eigenes. 

Die Natürlichkeit und der Tragekomfort stehen bei der 

Beratung immer an erster Stelle.

Falls ein Treffen bei uns nicht möglich ist, besuchen wir 

Sie während Ihres Spitalaufenthaltes. 

Bitte setzen Sie sich direkt mit uns in Verbindung, um 

einen Termin zu vereinbaren.

1. Beratung im Geschäft – Modellauswahl 2. Farbauswahl 3. Vermessung des Kopfumfangs

Die Beratung



4. Anprobe verschiedener Modelle 5. Anpassen 6. Anprobe Turban 

Nach dem Verlust oder Teilverlust der Haare kann die 

Kopfhaut empfindlich werden. Es ist deshalb wichtig, 

diese zu pflegen. Sie wird am besten mit lauwarmem 

Wasser und einem milden Shampoo gewaschen. Eine 

sanfte Massage durchblutet die Haut und ist wohltuend. 

Eine beruhigende Lotion für die sensible Haut hilft bei 

Juckreiz, Entzündungen und Hautirritationen. Zusätz-

lich schützen fetthaltige Salben Ihre Kopfhaut vor dem 

Austrocknen. 

Die Kopfhaut ist sehr sensibel und sonnenbrandge-

fährdet. Während dem ganzen Jahr sind im Freien ein 

Sonnenschutzmittel mit einem hohen UV Schutzfaktor 

und eine Kopfbedeckung empfehlenswert. 

Für die kältere Jahreszeit eignet sich eine warme Kopf-

bedeckung, um den Wärmeverlust zu vermindern. Für 

die Nacht empfehlen wir Ihnen eine weiche Mütze oder 

einen Turban.



Jeder Kunde, jede Kundin hat individuelle Anlie-

gen und Wünsche. Bei einer persönlichen Bera-

tung in unseren freundlich eingerichteten Räum-

lichkeiten gehen wir auf Ihre Wünsche ein. Die 

Wahrung Ihrer Intimsphäre ist uns ein wichtiges 

Anliegen.

Wir verstehen uns als Bindeglied zu Ihrem Pflege-

personal und den betreuenden Fachärzten im 

Spital und unterstützen Sie vor, während und nach 

Ihrer Behandlung.

Unser Geschäft



Öffentliche Verkehrsmittel

•   Bus 11 (Inselspital-Holligen) ab 

Bahnhof oder Hirschengraben. 

Haltestelle Inselspital

•   Zugreisende: Sie verlassen 

den Bahnhof via Hauptausgang 

Bahnhofplatz und nehmen 

Bus 11 (Inselspital–Holligen). 

Die Haltestelle befindet sich auf 

Perron F vor dem Burgerspital /

Haus der Generationen.

Anreise

Auto

•   via Autobahn A1: Ausfahrt Forsthaus, danach den Weg- 

weisern «Inselspital» und «Insel-Parking» folgen.

•   Kundinnen und Kunden: Bitte benutzen Sie das Inselparking. 

Das Parkhaus Inselparking befindet sich 800 Meter ab  

Autobahnausfahrt «Bern-Forsthaus / Inselspital», im Situations-

plan mit «P» markiert. Das Insel-Areal ist via Unterführung mit 

Lift erreichbar.

•   Bringen und Abholen von Patienten: Unmittelbar beim Haupt- 

eingang gibt es Parkplätze zum Ein- und Aussteigen.

Kinderkliniken

Frauenkliniken

ZMK

Apotheke

Bettenhochhaus

HAUPTEINGANG

Organ- und
Tumorzentrum

INO Zentrum

Notfall
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Azzuro

INSELPARKING
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Inselspital BHH
3010 Bern

T 031 632 26 21
info@coiffurekaufmann.ch
www.coiffurekaufmann.ch


